MATERIAL INFORMACYJNY NA TEMAT ZACHOWAN W PRZYPADKU
ZAMACHU TERRORYSTYCZNEGO

(Cyt. z materialow MSWiA)
I. INFORMACJE OGOLNE DOTYCZACE TERRORYZMU

Terroryzm, to szeroki termin oznaczajacy uzycie sity lub przemocy w stosunku do 0sob lub
wlasnosci, w celu:

zastraszenia, przymuszenia, lub okupu.

Skutki terroryzmu moga obejmowac znaczng liczbe ofiar, uszkodzenia budynkéw, zaktocenia
w dostepie do podstawowych ustug, takich jak: elektrycznos¢, dostawy wody, opieka
medyczna, telekomunikacja, komunikacja miejska.

W strukturach polskiej Policji funkcjonujg pododdziaty antyterrorystyczne i komorki
minersko-pirotechniczne, specjalnie przygotowywane do tego, aby zapobiegac i stawia¢ czota
aktom terroru.

Najgrozniejszym z mozliwych aktow terrorystycznych jest zamach bombowy.

Specyfika zamachu bombowego polega na tym, ze nie rozr6znia on ,,swoich” czy ,,obcych” —
w odréznieniu od dziatan terrorystycznych polegajacych na porwaniu okreslonego cztowieka

lub organizacji zamachu na okre§long osobg.

W przypadku ataku terrorystycznego, szczegdlnie bombowego w wigkszosci przypadkow
ofiarami sg ludzie, ktoérzy nie maja nic wspdlnego z dziataniami politycznymi!

Zdarzaja si¢ przypadki, ze podtozona bomba zostanie ujawniona przed eksplozja. Specjalisci
postuguja sie w tym przypadku terminem ,,incydent bombowy”’.

Wiasciwe zachowanie w przypadku wystapienia takiej sytuacji jest niezwykle wazne dla
przebiegu zdarzenia, jego skutkdéw 1 dziatania specjalistow policyjnych.

Informacji o zagrozeniu incydentem bombowym nie wolno bagatelizowa¢ ani lekcewazy¢.
ZAPAMIETAJ!

Wybuch jest sytuacja nagla i nieodwracalna;

Jesli widzisz ,,bombe”, to ona ,,widzi” tez ciebie, a to oznacza, ze jestes w polu jej razenia.
II. SYMPTOMY WYSTAPIENIA ZAGROZENIA INCYDENTEM BOMBOWYM.
Podstawowa cecha terroryzmu jest to, ze nie ma wyraznych znakow ostrzegawczych o
mozliwosci wystgpienia zamachu lub sg one trudno dostrzegalne. Dlatego zwracaj uwage na
to, co dzieje si¢ w najblizszym otoczeniu, np. podczas zakupdéw, w podrézy, podczas

uczestnictwa w imprezach masowych, uroczystosciach religijnych i innych miejscach
publicznych, gdzie przebywa duza liczba ludzi.



Zainteresowania i uwagi wymagaja:

® rzucajace si¢ W oczy nietypowe zachowania osob;
e pozostawione bez opieki przedmioty typu: teczki, paczki, pakunki itp.;
e 0soby ubrane nietypowo do wystepujacej pory roku;

samochody, a w szczeg6lnosci furgonetki pozostawione w nietypowych miejscach tj. w
poblizu kosciotdéw, synagog, meczetéw lub miejsc organizowania imprez masowych,
zawodow sportowych 1 zgromadzen.

Nalezy jednak pamigtac, ze terrorysta nie zawsze musi wyrdzniac si¢ z thumu szczegdlnym
wygladem.

O swoich spostrzezeniach poinformuj: shuzby odpowiedzialne za bezpieczenstwo obiektu,
Straz Miejska lub Policjg¢ (telefony alarmowe — patrz punkt IV).

III. JAK POSTEPOWAC W SYTUACJACH ZAGROZENIA INCYDENTEM
BOMBOWYM

Oto kilka rad, przygotowanych przez ekspertoéw z Biura Operacji Antyterrorystycznych
Komendy Gtéwnej Policji.

Mozesz przygotowac si¢ na wypadek powstania tego typu zagrozenia w miejscach
uzytecznos$ci publiczne;j:

pomysl, ktoredy w pospiechu mozna si¢ ewakuowac z budynku, metra, sklepu lub innych
zattoczonych miejsc. Zapamigtaj, gdzie znajduja si¢ klatki schodowe 1 wyjscia ewakuacyjne,
a przede wszystkim tzw. drogi ewakuacyjne.

zwro¢ uwage na ciezkie lub tatwo thukace si¢ przedmioty, ktére moga by¢ przesunigete,
zrzucone lub zniszczone podczas wybuchu. Zapamigtaj elementy z najblizszego otoczenia.

Pamigtaj o tym, aby nie przyjmowac od obcych oséb zadnych pakunkoéw, nie pozostawiac
wlasnego bagazu bez opieki.

Jezeli jestes$ osoba, ktora dowiedziala si¢ o podlozeniu tadunku wybuchowego lub ujawnita
przedmiot niewiadomego pochodzenia, co do ktorego istnieje podejrzenie, ze moze on
stanowi¢ zagrozenie dla osob 1 mienia, powiniene$ natychmiast ten fakt zgtosi¢:

stuzbom odpowiedzialnym za bezpieczenstwo na tym terenie - w najblizszej jednostce Policji
lub Strazy Miejskiej, wladzom administracyjnym.

Informac;ji takiej nie nalezy rozpowszechniaé, gdyz jej przekazanie osobom trzecim, moze
doprowadzi¢ do paniki i w konsekwencji utrudni¢ przeprowadzenie sprawnej ewakuacji osob
Z zagrozonego miejsca.

Zawiadamiajac Policje staraj si¢ poda¢ nastepujace informacje:

e rodzaj zagrozenia i zrodto informacji o zagrozeniu (informacja telefoniczna,
ujawniony podejrzany przedmiot),



e tres¢ rozmowy z osoba przekazujaca informacje o podtozeniu tadunku wybuchowego,

e numer telefonu, na ktéry przekazano informacj¢ o zagrozeniu oraz doktadny czas jej
przyjecia,

e opis miejsca i wyglad ujawnionego przedmiotu.

Ogtoszenie alarmu bombowego oraz procedury postgpowania W czasie zagrozenia
,,bombowego”

Do czasu przybycia Policji nalezy w miare istniejagcych mozliwos$ci zabezpieczy¢ zagrozone
miejsce, zachowujac elementarne $rodki bezpieczenstwa, bez narazania siebie i innych oséb
na niebezpieczenstwo.

Po przybyciu Policji na miejsce incydentu bombowego, przejmuje ona dalsze kierowanie
akcja.

Nalezy bezwzglednie wykonywaé polecenia policjantow.

Przy braku informacji o konkretnym miejscu podtozenia ,,bomby” uzytkownicy pomieszczen
powinni sprawdzi¢ swoje miejsce pracy i jego bezposrednie otoczenie celem odnalezienia
przedmiotodw nieznanego pochodzenia.

Podejrzanych przedmiotéw NIE WOLNO DOTYKAC! O ich lokalizacji nalezy powiadomi¢
administratora obiektu.

Pomieszczenia ogdlnodostepne (korytarze, klatki schodowe, windy, toalety, piwnice, strychy)
oraz najblizsze otoczenie zewngetrzne obiektu sprawdzaja i przeszukuja osoby wyznaczone lub
shuzby odpowiedzialne za bezpieczenstwo w danej instytucji.

Po ogloszeniu ewakuacji nalezy zachowac spokdj i opanowanie, pozwoli to sprawnie i
bezpiecznie opusci¢ zagrozony rejon.

Po ogtoszeniu ewakuacji w miejscu twojej pracy nalezy je opuscié, zabierajac rzeczy osobiste
(torebki, siatki, nesesery itp.).

Identyfikacja 1 rozpoznawaniem zlokalizowanego tfadunku wybuchowego oraz jego
neutralizacja zajmuja si¢ uprawnione i wyspecjalizowane jednostki i komorki organizacyjne
Policji.

Jak powiniene$ zachowac si¢ po otrzymaniu informacji o podtozeniu lub grozbie poditozenia
Ilbombyll

Podczas dziatan, zwigzanych z neutralizacja ,,bomby”, zastosuj si¢ do polecen Policji.

Ciekawosc¢ jest niebezpieczna - jak najszybciej oddal si¢ z miejsca zagrozonego wybuchem.
Po drodze informuj o zagrozeniu jak najwigksze grono osob, bedacych w strefie zagrozonej
lub kierujacych si¢ w jej strong.

Po ogloszeniu alarmu i zarzgdzeniu ewakuacji w obiektach publicznych, np. supermarketach,
halach widowiskowo-sportowych, kinach, niezwlocznie udaj si¢ do wyjscia, zgodnie ze
wskazaniami administratora budynku lub wskazaniami upowaznionych osob.



W przypadku wiaczenia parkingu dla pojazdow w strefe zagrozenia, nie ,,ratuj” na sitg
swojego samochodu — zycie jest wazniejsze.

Powyzsze procedury obowigzujg takze we wszystkich rodzajach transportu publicznego.
PODSUMOWUJAC - PAMIETAJ

Zachowaj spokdj 1 zorientuj si¢ jak bezpiecznie opuscic¢ niebezpieczng strefe;

Zawsze stosuj si¢ do polecen osob kierujacych akcja ewakuacyjng lub ratownicza;
Jezeli nie podjeto dziatan zapobiegawczych powiadom stosowne stuzby;

Nigdy nie dotykaj podejrzanych przedmiotéw niewiadomego pochodzenia pozostawionych
bez opieki.

IV. INFORMACJA NA TEMAT TELEFONOW ALARMOWYCH

999 — Pogotowie Ratunkowe,

998 — Straz Pozarna,

997 — Policja,

987 — Wojewddzkie Centra Zarzadzania Kryzysowe

Pytanie 1

Mam 32 lata. Jestem sama i mieszkam z dwéjka dzieci( 7 i 11 lat) w wynajetym
mieszkaniu w starej irozwalajacej si¢ kamienicy. Pracuje na dwie zmiany wiec czesto
wracam pozno do domu. Ojciec dzieci jest alkoholikiem i nawet nie wiem gdzie mieszka
ale co jaki$ czas nas nachodzi, awanturuje si¢, zada pieniedzy, straszy dzieci. Czesto
przychodzi jak mnie nie ma w domu. Nigdy nie byliSmy malzenstwem. MieszkaliSmy
razem przez ok. 5 lat w jego mieszkaniu. Potem si¢ wyprowadzilam bo mnie bil. Wiem,
Ze przepil mieszkanie a teraz nie daje nam zy¢. Ci¢zko pracuje¢ aby zapewni¢ dzieciom w
miare¢ godziwe warunki do zycia ale nie wiem co moge zrobi¢ aby nas zostawil w
spokoju. Wzywalam policj¢. Ale nic mu nie zrobili. Dalej przychodzi i nas straszy.
Prosze o rade!!

Iza

Odp. 1 Szanowna Pani Izo!!

- Jezeli byly konkubent pojawia si¢ w Pani miejscu zamieszkania i poza

wszczynaniem awantury Zada pieniedzy, grozac jednoczesnie natychmiastowym uzyciem
przemocy, grozba zamachu na zycie lub zdrowie, albo gwaltownego zamachu na mienie,
jezeli nie otrzyma zadanych pieni¢dzy, nalezy niezwlocznie powiadomic Policje tel. 997
lub 112. Bardzo wazne jest, aby dyzurnemu przyjmujacemu zgloszenie dokladnie
opowiedzie¢ przebieg zdarzenia, poniewaz pozwoli to na dokonanie wstepnej
kwalifikacji prawnej jako podejrzenia popelnienia przestepstwa rozbojniczego



(usilowanie dokonania rozboju - art. 280 kodeksu karnego, lub wymuszenia
rozbdjniczego - art.282 kodeksu karnego) i podjecia wlasciwych dzialan prawnych w
stosunku do sprawcy, ktoremu grozi odpowiedzialno$¢ karna wlacznie z pozbawieniem
wolnosci. Kiedy na miejscu bedg juz funkcjonariusze Policji powinna Pani bardzo
dokladnie i rzeczowo opowiedziec jaki byl przebieg zdarzenia i jak zachowywat si¢
Sprawca.

- Jezeli konkubent pojawia si¢ w Pani miejscu zamieszkania i pod Pani lub pod adresem
dzieci kieruje grozby karalne tj. grozi popelnieniem przestepstwa - np. grozi pobiciem,
pozbawieniem zycia, podpaleniem mieszkania itp. na Pani szkode lub szkode osob
najblizszych np. dzieci, rodzicoéw, jezeli grozba wzbudza w Pani uzasadniong obawe, ze
bedzie spetniona, nalezy niezwlocznie powiadomi¢ Policje tel. 997 lub 112, a ponadto
powinna si¢ Pani zgtosi¢ do najblizszej jednotki Policji i ztozy¢ zawiadomienie o
popelnionym przestepstwie oraz wniosek o sciganie karne sprawcy, gdyz zachodzi
podejrzenie popetnienia przestgpstwa z art. 190 kodeksu karnego i sprawcy grozi
odpowiedzialno$¢ karna wiacznie z pozbawieniem wolnosci. Moze Pani rowniez przestaé
pismo do Prokuratury Rejonowej w Bedzinie 42-501 Bedzin, Modrzejowska 73a - jezeli nie
mieszka Pani w powiecie bedzinskim, wowczas Prokuratura Rejonowa w Bedzinie przesle to
pismo do wiasciwej prokuratury zgodnie z miejscem Pani zamieszkania. We wskazanym
pismie nalezy doktadnie opisa¢ przebieg zdarzen, zachowanie sprawcy i zada¢ jego $cigania i
ukarania. Pismo moze by¢ napisane odrgcznie, prosz¢ pamigta¢ aby podac swje imi¢ i
nazwisko, doktadny adres zamieszkania, a takze wlasnorecznie podpisac ten dokument i
przetaé go listem poleconym do wskazanej prokuratury lub dostarczyc osobiscie do
sekretariatu, za zwrotnym potwierdzeniem odbioru na kopii. Prosz¢ pamigtac, ze nie ponosi
Pani zadnych optat w zwigzku z podjetymi dziataniami.

- Jezeli byly konkubent, wbrew Pani woli wdarlby si¢ do Pani mieszkania, albo na Pani
zadanie nie opuscit tego mieszkania, to powinna Pani niezwtocznie powiadomi¢ o tym
zdarzeniu Policj¢ - tel.997 lub 112, poniewaz takie zachowanie wyczerpuje znamiona
przestepstwa okreslonego w art.193 kodeksu karnego 1 sprawcy grozi odpowiedzialno$¢ karna
wlacznie z pozbawieniem wolnosci. Policjanci przeprowadzajacy interwencj¢ zobowiazani sa
do wykonania czynnmosci zmierzajacych do ustalenia okoliczno$ci zdarzenia 1 podjecia
dziataf zgodnych z obowigzujacymi przepisami prawnymi. Tak jak w poprzednich sytuacjach
- powinna Pani bardzo doktadnie i rzeczowo poinformowac policjantow o przebiegu
zdarzenia i1 zachowaniu si¢ sprawcy.

- Proponuje réwniez, aby udata si¢ pani do policjanta dzielnicowego, ktéremu podlega rejon,
gdzie Pani zamieszkuje. Najlepiej jest umowi¢ sie telefonicznie z dzielnicowym - zaréwno
Pani moze udac¢ si¢ do Komisariatu Policji, jak rowniez dzielnicowy w ramach

obchodu rejonu dzielnicy, moze przyjs$¢ do Pani. Dzielnicowy w ramach przyshugujacych mu
uprawnien i kompetencji udzieli Pani bezptatnej porady, a ponadto podejmie

dziatania wynikajace z obowigzujacych przepisOw prawnych.

- Bardzo wazne jest, aby byta Pani bylego konsekwentna w swoim dziataniu, samo wezwanie
Policji wtedy kiedy konkubent pojawia si¢ w Pani miejscu zamieszkania nie wystarczy, musi
Pani doktadnie opowiedziec funkcjonariuszom Policji co si¢ dzieje, jak byty konkubent si¢
zachowuje w stosunku do Pani i w stosunku do dzieci. Musi Pani zada¢ podje¢cia dalszych
dziatan, co moze wigzac si¢ z konieczno$cig ztozenia zawiadomienia o przestepstwie i



wniosku o sciganie karne bytego konkubenta i wystgpowanie Pani w charakterze swiadka w
tej sprawie. Tylko konsekwentym postepowaniem i egzekwowaniem przystugujacych Pani
praw, moze Pani osiagna¢ zamierzony cel, jakim jest zapewnienie spokoju i bezpieczenstwa
sobie oraz maloletnim dzieciom.

- Prosze¢ pamigtaé, ze Pani obowigzkiem jest zapewnienie opieki i bezpiezenstwa matoletnim
dzieciom. Prosz¢ zastanowic si¢, czy pod Pani nieobecno$¢ w domu dzieci sg bezpieczne, czy
jest kto$ dorosty, kto sprawuje nad nimi wowczas opieke np. dziadkowie, inne osoby z
rodziny. Warto réwniez porozmawiaé z sgsiadami, aby zwracali uwage na to co si¢ dzieje i
jezeli Pani lub dzieci potrzebowalibys$cie natychmiastowej pomocy z uwagi na agresywne
zachowanie bylego konkubenta, niezwlocznie powiadomili Policje zgtaszajac interwencje.

Pozdrawiam Komisarz Adrian

Pytanie 2 Matka prosi o radg! Witam. Mam problem. A konkretnie chodzi o zachowanie
mojego najstarszego syna. Ma 17 lat, jest uczniem LO. Od momentu rozpoczecia nauki w
nowej szkole dziwnie si¢ zachowuje, jest bardzo niechetny do nauki (a byt bardzo dobrym
uczniem), na zajecia dodatkowe nie chee uczeszczaé, nawet nie ma checi na rozrywke.
Objawy nasility sie w ostatnich dniach do tego stopnia, ze pyta ,,po co zy¢?” (twierdzi, ze W
szkole z nikim problemow nie ma, nikt go nie szantazuje, ani nie zastrasza). Probowatam z
nim rozmawiaé. Nic nie mowi. Jest niezadowolony, zmgczony i pesymistycznie nastawiony
do zycia. Jednym zdaniem nie ma NA NIC OCHOTY. Podejrzewam, ze gdybym nie
pilnowata, przestatby chodzi¢ do szkoty. Czy juz pora uda¢ si¢ do specjalisty czy moze sa
jakie$ inne sposoby? Czekam niecierpliwie na rade!!

Odp. 2 Droga Mamo.

Mamy niewiele informacji, ale te symptomy, o ktérych Pani pisze wydaja si¢ by¢ na tyle
powazne, ze jak najbardziej zasadnym wydaje si¢ by¢ wizyta z synem u specjalisty .
Zachecam do ustalenia terminu wizyty w Poradni Zdrowia Psychicznego lub u psychologa.
Mysle, ze powinna si¢ Pani takze przyjrze¢ lepiej sytuacji szkolnej syna, by¢ moze to ona
poniekad warunkuje pewne zachowania chlopca.

Pozdrawiam Ewelina - pedagog

Pytanie 3.

Mam corke. 14 lat. Przez przypadek odebratam e-maila do niej, w ktorym jaka$ kolezanka
grozi jej pobiciem jezeli nie zostawi w spokoju chtopaka z ktérym moja cérka si¢ obecnie
spotyka. Co mam robi¢. Czy rozmawiac z corka? Gdzie szuka¢ pomocy? Boj¢ si¢ o nig a
jednoczesnie obawiam si¢ jej reakcji na poruszenie tej sprawy! Prosze o poradg! Maria

Odp. 3.

Witam pani Mario.

Sprawa, o ktorej Pani pisze, jest wazna i1 rzeczywiscie nieco skomplikowana. Nie mozna jej
jednak zbagatelizowa¢, gdyz dotyczy bezposrednio bezpieczenstwa Pani corki.

Mysle, ze powinna Pani delikatnie z corkg porozmawia¢, tak by sama zdecydowata si¢ Pani
opowiedzie¢ o swoim problemie (delikatnie, by nie miata §wiadomosci o naruszeniu SWojej
prywatnosci). Proponuje wykorzysta¢ do tego wspolne wyjscie do kina, czy damski wypad do
sklepu lub po prostu wspolnie spedzony wieczor np. filmowy



Kiedy corka juz opowie o swoich klopotach, nalezy dopytac ja kim jest dziewczyna, ktora jej
grozita i czy rzeczywiscie sg to grozby realne.

Mozna ta sprawe zatatwi¢ polubownie z rodzicami i obiema dziewczynkami lub poprosi¢ o
pomoc szkote w rozwigzaniu konfliktu. Warto byloby zasiggnaé pomocy i informacji u
pedagoga szkolnego badz dyrekcji szkoty.

Jezeli natomiast zaden z tych sposobow nie okaze si¢ skuteczny, grozby nadal beda si¢
pojawialy, a Pani cérka begdzie odczuwala istotne poczucie zagrozenia, proponuj¢ sprawe
zglosi¢ na Policje. Warto wydrukowac¢ e-mail, zapisa¢ sms by mie¢ namacalne potwierdzenie
wypowiadanych stow.

Zachecam takze do spedzania czasu 1 wielu rozmow z corka, tak by nie miata w przysztosci
oporow zeby ze swoimi ktopotami uda¢ sie bezposrednio do Pani.

Zycze pozytywnego rozwiazania sprawy i jestem do dyspozycji w przysztosci.

Pozdrawiam Ewelina Pedagog.

Pytanie 4.
Co robi¢ z nadwaga!!!!

Hej, Hej! Mam problem!. I parafrazujac stynne stowa; " mam taki sen.....". Chciatabym
wreszcie schudnaé. I to nie koniecznie od razu by¢ szczupta jak modelki. Nie, nie.
Chciatabym zrzucic¢ jakie$ 12-15 kg. To byloby super!!!. teraz przy wzroscie 168 cm waze 72
kg. Zle sie z tym czuje. Probowatam roznych diet i sposobow!. Byty krotkie poprawy, ale
chyba brak mi konsekwencji 1 silnej woli. Prosz¢ pomozcie, doradzcie!!

Edyta - czeladzianka

Odp. 4

Droga Edyto!

Aby zdrowo i skutecznie schudna¢ wcale trzeba katowa¢ si¢ dietami. Osiagniecie smuklej sylwetki nie jest trudne. Wystarczy wyrobi¢ w sobie
proste, ale cenne nawyki.

1. Jedz polowe porcji w stosunku do ilosci, jakie pochtaniatas do tej pory. Osoby majace
problemy z nadwaga czesto lubig doktadki. Na szczescie zotadek szybko sie kurczy i mozna



chytrze wykorzysta¢ ten fakt. Po kilku, kilkunastu dniach zmniejszania porcji, przestanie
domagac si¢ o wigce;.

2. Jedz wolniej. Trawienie zaczyna si¢ juz w jamie ustnej. Jesli dobrze przezujesz pokarm,
zanim go potkniesz, zotadek bedzie miat mniej pracy.

3. Nie doprowadzaj si¢ do wilczego glodu, bo zjesz trzy razy wigcej niz potrzebne, aby go
zaspokoi¢. Mozesz zastosowac pieciostopniowg skale oceny gtodu. Jesli uznasz, ze jestes$
"troch¢" gtodna (1), zjedz owoc, albo gars¢ migdalow, natomiast 4 - 0znacza czas na solidny
positek. Staraj si¢ nie doprowadzac¢ do uzyskania 5 na skali.

4. Unikaj wielkich dietetycznych grzechow, ale pozwalaj sobie na mate grzeszki, wtedy nie
bedziesz miata poczucia, ze jestes na diecie. Zamiast pelnomlecznej czy nadziewane;j
czekolady, wybierz gorzka. Zamiast batonika z karmelem, zjedz z ptatkami i orzechami.
Staraj si¢ grzeszy¢ tylko raz dziennie.

5. Nie podjadaj. Usun sprzed swoich oczu talerzyk z cukierkami, paluszkami, ciasteczkami.
Najlepiej, zebys nie trzymata w domu kalorycznych takoci.

6. Nie wybieraj si¢ na zakupy, gdy jestes glodna.

7. Unikaj gotowych produktow. Lepiej, zeby wszystko, co jesz, byto jak najmniej
przetworzone. Jesli co$ kupujesz, zerknij na sktad. Skrobia modyfikowana i cala seria "E" nie
pomoga ani zdrowiu, ani sylwetce.

8. Mysl wyszcezuplajaco. Okresl doktadnie, ile chcesz wazy¢. Przechowuj w umysle obraz
samego siebie, gdy osiagniesz t¢ idealng wage. Przywotaj obrazy swojej osoby w takiej
postaci, jesli mozesz, i przygladaj im si¢ czesto. Zalecane jest rOwniez napisanie pozadanej
liczby kilograméw na kartce i przylepienie jej do wagi..

9. Réb ¢wiczenia izometryczne. Oczywiscie uprawianie sportu zawsze jest wskazane, ale te
¢wiczenia mozna robi¢ podczas mycia zebow, naczyn, w kolejce do kasy. Polegaja one na
napinaniu mig$ni w pozycji stojacej, siedzacej lub lezacej. Sciskajac kilkanascie (lub nawet
kilkadziesiat) razy dziennie mig¢snie posladkoéw (spinamy, liczymy do trzech, rozluzniamy)
btyskawicznie wzmocnisz mig$nie, nie obcigzajac stawow. I nawet brak czasu nie jest
przeszkoda.

10. Przyprawiaj na ostro. Pikantne przyprawy poprawiajg metabolizm. Zamiast soli uzyj
chili. Pomaga tez imbir.

Powodzenial!l  Tomek

Pytanie 5.

Szanowna Fundacjo!

Jestem nauczycielem z 20 letnim do$wiadczeniem zawodowym. Niestety z powodoéw
osobistych dyrektor szkoty chce si¢ mnie pozby¢. Specjalnie ogranicza nabdr aby nie byto dla
mnie godzin. Wiem o tym i ja i inni nauczyciele. Zreszta sam mi to powiedzial, ze zrobi
wszystko zeby mnie ,, spusci¢”. Nie lubi mnie bo jako jedyny mam odwage go krytykowac.
Niestety jest dyrektorem i chyba dalej nim bgdzie, gdyz ma mocne plecy w miescie a miasto
nie chce zorganizowa¢ konkursu tylko powierza mu stanowisko!!!

Co moge w tej sytuacji? Czy moge si¢ jako$ broni¢? Prosze poradzcie. Wiem od innych, ze
macie specjalistow z réznych dziedzin w tym 1 od prawa o$wiatowego.

Czekam na porade!!

Tadek



Odp. 5

Drogi Tadku!

Niestety nie jest to odosobniona sytuacja. Zdarza si¢, ze ,.krnabrny i niepostuszny” nauczyciel
jest w szkole niepozadany. Ale na szczescie nie jestes catkowicie bezsilny. Oczywiscie
sytuacja jest trudna. Ale jakby nie bylo jeste$ ofiarg mobbingu w pracy.

Jezeli jeste$ zdeterminowany broni¢ swoich praw i swojego zrodta utrzymania to zachecam
do kontrofensywy.

Po pierwsze zacznij od konkretnej rozmowy z dyrektorem. Postaw mu si¢ wyraznie dajac do
zrozumienia, ze jezeli nie przestanie ci¢ szykanowacé, to bedzie miat do czynienia z twoim
prawnikiem. Tu mozesz skorzysta¢ z porady prawnika ZNP.

Jezeli to nie pomoze, sprobuj uzyska¢ poparcie innych nauczycieli. W grupie zawsze jestescie
silniejsi. W ostateczno$ci zatoz sprawe w sadzie pracy. Nie boj sie. Dyrektor to tylko
cztowiek. Powiedz sobie, ze jak nic nie zrobisz to i tak wylecisz! Wiec co stoi na
przeszkodzie sprobowac.

Dodatkowo sprawa dzialania na szkodg¢ szkoly. Nie wiem jak dyrektor ogranicza nabor ale
bezsprzecznie jest to dzialanie szkodliwe, wrecz kryminogenne. Dlatego w rozmowie z nim
warto poruszy¢ te sprawe, dajac mu do zrozumienia co moze by¢ jak ta sprawg zainteresujesz
np. media. Wiem, ze doradzam Ci dziatania ,,nie etyczne”, ale to jest walka o by¢ albo nie
by¢.

Pozdrawiam Tomek

Pytanie 6.

Mam problem 7 alkoholem. Mam 31 lat, rodzine, prace. Jednak mam tez powaziny problem
z alkoholem. Co dziennie musze si¢ napié. Za kazdym razem, gdy wracam z pracy musze si¢
zrelaksowaé. Wtedy siggam po alkohol. Obojetnie piwo, wino czy wodke. Co jest pod rekq.
Denerwuje si¢ gdy nie ma niczego. Wtedy ide do sklepu. Zwiqzek mi si¢ rozpada, dziecko
si¢ mnie boi, nie wiem, co mam robié, by wszystko naprawic.

Krzysiek



Odp.6
Nie poddawaj si¢ Krzysku!!!

Najwazniejsze, Ze dostrzegasz problem. To chyba dobry moment, aby podjgé terapie i
zrezygnowac z alkoholu. Proponuje zgloszenie si¢ na terapie uzaleinienia oraz podjecie
spotkan w grupie AA. Dzieki temu zorientujesz sig, na ile problem jest powaziny oraz w jaki
sposob mozna sie z nim uporaé. Jezeli rodzina zobaczy, e cos 7 tym problemem robisz, jest
szansa, Ze bedzie Cig wspierala i e jeszcze nic straconego. Prosze porozmawiaé 7 ;ong,
przyznaé sie do problemu, do tego, Ze trudno Ci dotrzymac obietnicy, i e to moZe by¢
uzaleinienie. JeZeli lgczy Was szczere i glebokie uczucie, uda sie przelamac te trudnosci.
Bqd? dobrej mysli i jak najszybciej zdecyduj sie na podjecie leczenia.

Beata psycholog-terapeuta

Pytanie 7.

Jestem matkg 14-o latka, ktory jest agresywny. Czesto mnie bije, popycha, szarpie
Probowalam roznych sposobow - prosilam, grozilam i ttumaczylam. Na wizyte w
poradni syn si¢ nie zgodzil. W szkole jest arogancki i zaczepliwy. Nie stucha tez
nauczycieli. W domu gdy si¢ go o cos poprosi, np. zeby wylaczyl komputer lub zrobil
zakupy wpada w zlo$¢. Jak powstrzymac agresje i nauczy¢ dziecko szacunku?
Prosz¢ co mam robi¢? Malgorzata

Odp.7

Pani Malgorzato, nie moze Pani zgadzac¢ si¢ na stosowanie wobec Pani przemocy. Pani
syn jest jej sprawca i mysle, ze na nauke szacunku moze by¢ juz niestety za p6zno.
Proponuje¢ skorzysta¢ z pomocy psychologa szkolnego, ktory pomoze wyjasni¢
przyczyny tej agresji (od tego trzeba zaczac). By¢ moze konieczna bedzie takze
konsultacja psychiatryczna. Natomiast w rozmowie z synem, nalezy pokaza¢ mu
konsekwencje jakie poniesie w zwigzku ze swoim zachowaniem, takze te prawne. Jesli to
nie skloni go do zadnej refleksji, mysle, ze powinna Pani poinformowac o tych
zdarzeniach Policje lub Sad Rodzinny i Nieletnich. Zarzadzenia Sadu mogg pomodc Pani
w trudnym wyzwaniu, jakim jest proces wychowania syna.

Ewelina - pedagog

Pytanie 8.



Maéj syn kradnie. Ma 13 lati jest tego Swiadomy. W domu niczego mu nie brakuje
,dostaje kieszonkowe, kupujemy mu rozne rzeczy. Najczesciej okrada nas. Pigniadze
ging nam z portfeli. Podbiera tez mlodszej siostrze ze skarbonki. Czasem zabiera inne
cenniejsze rzeczy z domu. S3 juz podejzenia ze kradnie w szkole ale jeszcze mu nic nie
udowodniono. Boje si¢ Ze okradnie kogos kto nas odwiedza w domu. Nie umiemy tego
zrozumie¢. Psycholog jest bezsilny bo on wszystkiemu zaprzecza. Madre rady jak go
ukarac sg bezcelowe. Probowalismy juz wszystkiego oprocz kar fizycznych.Blagam o
pomoc

Barbara

Odp.8

Droga Pani Barbaro, nalezy kategorycznie przerwac sytuacje¢, w ktorej znalazta si¢ Pani
rodzina. Nalezy blizej przyjrze¢ si¢ przyczynie kradziezy. By¢ moze syn wpadt w klopoty, z
ktérych nie potrafi si¢ wyplatac i zmuszany jest przez kogos do ptacenia pieniedzy . Inna
mozliwos$¢ jest taka , ze zazywa $rodki psychoaktywne, na ktére potrzebuje coraz to wigksze
sumy(by¢ moze to juz Pani sprawdzata i wykluczyta). Spokojna, szczera rozmowa z synem
moze by¢ zaczatkiem wyjasnienia sytuacji i pomocy dziecku. Na pewno kary fizyczne nie sg
dobrym rozwigzaniem, lepszym jest ustalenie wspolnego dla wszystkich systemu kar i
nagrod 1 co najwazniejsze konsekwentne stosowanie go. Jesli jednak nie ma zadnej logiczne;j
przyczyny tych zachowan, moze nalezy skorzysta¢ z pomocy psychiatry?

Ewelina - pedagog

Pytanie 9.

Szukam ratunku. Jestem w zwigzku z mezczyzng ktory jest ojcem mojego dziecka. Zyjemy w
konkubinacie i mieszkamy razem. To jest jego mieszkanie a my z corkg korzystamy z jego ,,
Laski”. Ja nie mam wtasnego mieszkania ani tez mozliwo$ci wynajecia. Nie pracuje.
Prowadz¢ dom a on jest zywicielem. Jest tez niestety niewyzyty seksualnie. Musze by¢
gotowa na sex, czy tego chce czy nie. Moje prosby skierowane do partnera ze nie mam ochoty
na sex ze jestem zmeczona, nie docierajg do niego. Wyzywa si¢ nad mng psychicznie ze
doprowadzam do rozpadu rodziny. Dzieckiem za bardzo si¢ nie interesuje a mnie traktuje jak
rzecz. Czuje si¢ pusta w Srodku 1 nawet jak pod przymusem ide z nim do t6zka to czuje si¢ jak
heblowany mebel, powoli zaczynam go nienawidzie¢. Co mam robi¢?! Czy to jest
molestowanie?! Czy ja mam jakie$ prawa z ktorych moge skorzystac ale jednoczesnie nie
narazi¢ si¢ na wyrzucenie z domu?! Bo co ja zrobi¢ z dzieckiem , sama, na ulicy. Nie mam
rodziny ani bliskich, ktorzy mogli by mi pomédc. Wychowywatam si¢ w domu dziecka.
Zdesperowana Emilia

Odpowiedz:

Droga Emilio. Twéj problem to nie jest sprawa na krotka porade. Zapraszam do
umowienia si¢ pod. tel. 606956622 na spotkanie ze specjalista. Gwarantujemy pelna
anonimowos$¢ oraz bezplatng porade. To wymaga dluzszej rozmowy. Zapraszam. Tomek

Pytanie 10.

Witam.



Zblizaja si¢ ferie zimowe. Mam rozterke. Moj jedyny syn Macius$ ( 7 lat) ma po raz
pierwszy pojecha¢ sam na zimowisko. Z dala od mamy. Mam z tym problem. Méj maz
mnie uspokaja, przekonuje i namawia. Ale ja si¢ boje o niego. Czy mu sie¢ co$ nie stanie,
czy bedzie bezpieczny. Nie $pie i mysle czy dobrze robie. Syn chce jechad ale ja mam
watpliwosci. Nie wiem czy sobie poradze¢ z ta rozlaka. Do tej pory nigdy nie zostawialam
go dluzej niz na jeden dzien a i to ciagle dzwonilam i myslalam. Prosze poradzcie co
mam robi¢. Moja kolezanka, ktorej poradziliscie jest zadowolona wigc ja tez prosze o
porade. Wiem, ze macie dobrych specjalistow i mozecie mi pomoc.

Krystyna

Odp. 10.

Droga Pani Krystyno, przepraszamy za p6zna odpowiedz, ale nastgpito to z przyczyn niestety
od nas nie zaleznych. Mimo tego, ze ferie juz minely i zakladam, ze Maciek wrocit
szczgsliwy z zimowego wypoczynku, to postanowitam odpowiedzie€.

To, ze troszczy si¢ pani o syna i jego bezpieczenstwo jest sprawg naturalng i zrozumiatg. Nie
powinna Pani jednak popada¢ w skrajno$ci. Maciek nie nauczy si¢ odpowiedzialno$ci, kiedy
nie bedzie miat ku temu mozliwosci. Mlody cztowiek poznaje $wiat, poprzez doswiadczenie,
odkrywanie jego tajemnic, eksplorowanie réznych obszaréw. Prawda jest, ze moze popeiniaé
przy tym bledy, ale jest to zupelnie naturalne i konieczne by mogt si¢ prawidtowo rozwijac.
Wyjazdy syna, czy chwilowg roztgke, powinna Pani traktowaé jako szanse na jego rozwoj,
mozliwo$¢ zdobycia doswiadczen, ktore doprowadza do tego, ze kiedy$ bedzie szcze§liwym,
madrym dorostym czlowiekiem.

Jesli chodzi o kwestie bezpieczenstwa, to na pewno nalezy sprawdzi¢ czy forma wypoczynku
jest zgtoszona w Slgskim Kuratorium O$wiaty, nalezy dopytaé tez o kwalifikacje
pedagogiczne kadry i nie zaszkodzi takze poprosi¢ o kontakt telefoniczny z opiekunem. Ta
forma komunikacji bedzie wlasciwsza, niz ciggle telefony do syna, ktore przeciez moga by¢
krepujace dla niego ze wzgledu na roéwiesnikdw (Zaden chiopak nie chce by¢ uznany za
,,maminsynka”). Prosz¢ da¢ szans¢ Mackowi na samodzielno$¢ i dorastanie w zdrowych
psychicznie warunkach. A Pani polecam wykorzysta¢ ten czas dla siebie — odpoczynek,
relaks, dobra ksigzka, kino a moze jeszcze co$ innego....

Pozdrawiam.

Ewelina Pedagog

Pytanie 11.

Szukam pracy. Jakiejkolwiek. Mam na utrzymaniu trojke dzieci. Zona poszta w Polske.
Pracowalem ostatnio dorywczo ale si¢ skoficzylo. Styszatem, ze pomagacie ludziom. Na
opieke za bardzo liczy¢ nie mozna.Znajomy mowil, ze mu pomogliscie.

Tadek
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Odp.11

Witaj Tadku. Niestety takich osob jak Ty jest wigcej. Czgsto dostajemy prosby o zatrudnienie.
Fundacja dziata na zasadzie wolontariatu. Nikt z nas nie pobiera wynagrodzenia. Nawet
pracownicy administracyjni. Cato$¢ wptywow z akeji, darowizn oraz od

Fundatora przeznaczanych jest na pomoc potrzebujacym. Ale oczywiscie jesteSmy po to aby
pomagac. Dlatego prosz¢ o przestanie na adres Fundacji CV ( zyciorysu zawodowego z inf. o
kwalifikacjach i do§wiadczeniu). Nasza Fundacja wspolpracuje z wieloma instytucjami i
firmami. Postaramy si¢ znalez¢ Ci prace. Juz kilku osobom pomoglismy.

Biuro Fundacji

Pytanie 12.

Dzien dobry.

Jestem Klaudia. Jestem matka 1,5 rocznej coreczki Weroniki. Weronika ma
zdiagnozowany zesp6l marfana. Czeka ja operacja aorty. Im szybciej tym lepiej.
Niestety na zabieg musimy czekac¢. Dhugo czekaé!!. A czas dziala na jej niekorzys¢.
Ponadto nie jest w pelni refundowany a mnie nie sta¢ na to. Czy mozecie jako$ pomoc.
Zwracalam si¢ juz do wszystkich. Duze fundacje o ""dziwo'' nie zajmujq si¢ takimi
sprawami a na Zagle¢biu zostaliScie mi tylko wy. Blagam o pomoc. Matka

Odp.12

Szanowna Pani Klaudio!. Oczywiscie, Ze pomozemy w miare naszych mozliwosci.
JesteSmy jednak instytucjg prawng i obowiazujg nas okreslone procedury. Bardzo
prosimy o jak najszybsze zlozenie wniosku o pomoc socjalng ( wg. zalacznika druki)
oraz kontakt osobisty wraz z dokumentami potwierdzajacymi stan faktyczny, prawny i
socjalny. Z wyrazami szacunku Tomasz Grad — Fundator

Pytanie 13.



Konrad Mam ucigzliwego sasiada. Juz nie wiem co mam robi¢. Ciagle balangi, goscie,
glosna muzyka, trzaskanie drzwiami, krzyKki itp. Niestety prosby i upomnienia nie
odnosza skutku. Kilkakrotnie wzywalem policje¢ i straz miejska ale nie pomoglo. Dalej
jest tak samo. Mam dwdjke malych dzieci, sam si¢ nie wysypiam w nocy, Zona jest juz
znerwicowana. Interwencje w spoldzielni tez nic nie daly. Co moge zrobi¢. Moze macie
jakas rade, sugestie, podobne doswiadczenia?

Odp. 13

Szanowny Konradzie. Sytuacja, ktorg Pan opisat §wiadczy o tym, ze najprawdopodobniej
Panscy sasiedzi swoim zachowaniem wypelniajga znamiona wykroczenia okreslonego w art.
51 Ustawy z dnia 20 maja 1971 r. kodeks wykroczen (Art. 51. § 1. Kto krzykiem, hatasem,
alarmem lub innym wybrykiem zakldoca spokoj, porzadek publiczny, spoczynek nocny albo
wywotuje zgorszenie w miejscu publicznym, podlega karze aresztu, ograniczenia wolnosci
albo grzywny. § 2. Jezeli czyn okre$lony w § 1 ma charakter chuliganski lub sprawca
dopuszcza si¢ go, bedac pod wptywem alkoholu, srodka odurzajacego lub innej podobnie
dziatajacego substancji lub $rodka, podlega karze aresztu, ograniczenia wolno$ci albo
grzywny. § 3. Podzeganie i pomocnictwo sg karalne). W zwiazku z powyzszym proponuje
podja¢ nastepujace dziatania: 1. Zwrocié si¢ w formie pisemne;j (list polecony, lub
potwierdzenie faktu przyjecia pisemnej informacji na kopii tego dokumentu ) do spoétdzielni
mieszkaniowej z prosba o interwencje. Proszg bardzo doktadnie opisa¢ sytuacje i zdarzenia,
ktére majg miejsce. W miar¢ mozliwosci proponuj¢ porozmawia¢ z innymi sgsiadami, ktorym
najprawdopodobniej zakldcenia spokoju rowniez przeszkadzaja. Jest duze
prawdopodobienstwo, ze sasiedzi wesprg Pana w tych dziataniach i rowniez ztozg swoj
podpis pod trescig pisma adresowanego do spotdzielni mieszkaniowej. Prosze pamigtac, ze
zgodnie z art. 11 Ustawy z dnia 15 grudnia 2000 r. o spétdzielniach mieszkaniowych,
spotdzielnia moze podja¢ uchwate o wygasnieciu spotdzielczego lokatorskiego prawa do
lokalu mieszkalnego m. in. wtedy, kiedy cztonek spotdzielni pomimo pisemnego upomnienia
nadal uzywa lokal niezgodnie z jego przeznaczeniem lub zaniedbuje obowiazki, dopuszczajac
do powstania szkdd, lub niszczy urzadzenia przeznaczone do wspdlnego korzystania przez
mieszkancow albo wykracza w sposob razacy lub uporczywy przeciwko porzadkowi
domowemu, czynigc ucigzliwym korzystanie z innych lokali. Zatem informacja ta musi by¢
wlasciwie udokumentowana i potwierdzona . 2. Umowi¢ si¢ na spotkanie z policjantem
dzielnicowym (nazwisko dzielnicowego i nr telefonu kontaktowego uzyska Pan od dyzurnego
jednostki Policji, lub moze Pan sprawdzi¢ na stronie internetowej Komendy
Miejskiej/Powiatowej Policji), ktory obstuguje rejon gdzie Pan mieszka. Zgodnie z § 8
Zarzadzenia nr 528 Komendanta Gtownego Policji z dnia 6 czerwca 2007 r. w sprawie form i
metod wykonywania zadan przez dzielnicowego 1 kierownika rewiru dzielnicowych, do zadan
dzielnicowego naleza, w szczegdlnosci: - prowadzenie rozpoznania przydzielonego mu rejonu
stuzbowego pod wzgledem osobowym, terenowym, zjawisk 1 zdarzen majacych wplyw na
stan porzadku i bezpieczefistwa publicznego; - realizowanie zadan z zakresu profilaktyki
spotecznej; - realizowanie zadan z zakresu $cigania sprawcow przestepstw 1 wykroczen;
kontrolowanie przestrzegania prawa powszechnie obowigzujacego oraz przepisOw prawa
miejscowego. W trakcie tego spotkania prosz¢ doktadnie opowiedzieé¢ policjantowi o
zaistnialej sytuacji i poprosi¢ o podjecie stosownych dziatan prawnych wlacznie ze
sporzadzeniem wniosku o ukaranie sprawcy wykroczenia. W takiej sytuacji zastosowanie
maja przepisy ustawy z dnia 24 sierpnia 2001 r. kodeks w sprawach o wykroczenia, zgodnie z
art. 54. § 1. w celu ustalenia, czy istniejg podstawy do wystapienia z wnioskiem o ukaranie
oraz zebrania danych niezbgdnych do sporzadzenia wniosku o ukaranie, Policja przeprowadza
czynnosci wyjasniajgce. Czynno$ci te w miar¢ moznosci nalezy podja¢ w miejscu popelnienia



czynu bezposrednio po jego ujawnieniu i zakonczy¢ w ciggu miesigca. Dzielnicowy zgodnie z
§ 14 wskazanego wyzej zarzadzenia, w zakresie Scigania sprawcoOw przestepstw 1 wykroczen
dzielnicowy jest obowigzany do: 1) natychmiastowego podjecia niezbednych czynnosci
stuzbowych po uzyskaniu informacji lub ujawnieniu faktu popelnienia przestepstwa lub
wykroczenia, w szczegélnosci do: a) udzielenia pomocy ofiarom - do momentu przybycia
stuzb ratowniczych, b) zabezpieczenia miejsca zdarzenia przed zatarciem $ladow i dowodow -
do momentu przybycia grupy operacyjno-dochodzeniowej, c) ustalenia §wiadkoéw zdarzenia,
0s0b pokrzywdzonych oraz rysopiséw sprawcow; 2) podejmowania czynnosci zmierzajacych
do ustalenia miejsca pobytu lub ujgcia 0sdb poszukiwanych oraz do odzyskiwania
przedmiotow utraconych w wyniku przestgpstwa lub wykroczenia, badz stuzacych do ich
popeknienia; 3) biezacej analizy stanu bezpieczenstwa w swoim rejonie stuzbowym; 4)
zbierania i przekazywania informacji mogacych przyczynic¢ si¢ do ustalenia sprawcy czynu
niedozwolonego i udowodnienia mu winy. 3. W przypadku zaktdcania spokoju lub spoczynku
nocnego prosz¢ kazdorazowo zglaszac ten fakt dyzurnemu najblizszej jednostki Policji
(tel.997 lub 112). Zgodnie z § 5 Zarzadzenia nr 1173 Komendanta Gtéwnego Policji z dnia 10
listopada 2010 r. w sprawie organizacji stuzby dyzurnej w jednostkach organizacyjnych
Policji Do zadan dyzurnego jednostki Policji nalezy m. in. zapewnienie natychmiastowe;j
reakcji Policji na zgloszone wydarzenie, ktorym jest przestepstwo, wykroczenie, zagrozenie
lub inny fakt istotny dla stanu bezpieczenstwa i porzadku publicznego, ktéry nie musi mie¢
znamion czynu zabronionego. Niezmiernie istotne znaczenie ma rzetelnos¢ i doktadnosé
przekazywanych przez Pana informacji. Prosze bardzo doktadnie opisa¢ dyzurnemu jednostki
Policji dang sytuacj¢. Zgodnie z przywolanym zarzadzeniem przyjmujac ustne zgtoszenie o
wydarzeniu, poprzez zadawanie pytan dyzurny dazy do ustalenia w kolejnosci: - rodzaju
wydarzenia, jego okoliczno$ci, czasu, miejsca, uczestnikow i skutkow; - danych osobowych
sprawcy, jego cech charakterystycznych, miejsca przebywania oraz w przypadku ucieczki,
kierunku i sposobu przemieszczania si¢; - danych osoby zglaszajacej. Ponadto osobe
zglaszajaca informuje si¢ w niezbednym zakresie o przewidywanych dziataniach policyjnych
oraz w razie potrzeby udziela si¢ wskazowek co do dalszego postepowania w zwigzku ze
zdarzeniem. Bardzo istotne dla dalszego toku postgpowania jest podanie przez Pana swoich
danych (imie, nazwisko, adres zamieszkania), ktore sg niezbedne do podjecia czynnos$ci
procesowych w przedmiotowej sprawie. 4. Dla ewentualnych celow dowodowych, prosze
sobie doktadnie notowa¢, daty, godziny i szczegétowe opisy zachowan, ktore zaktocaja Panu i
Panskiej rodzinie spokdj lub spoczynek nocny (jest to szczegdlnie przydatne w przypadku
koniecznosci ztozenia zeznan w charakterze $wiadka). Zycze Panu szybkiego i skutecznego
rozwigzania opisanych problemow. Komisarz Adrian.

Pytanie 14.

Konstancja. Mam problem. Ma 17 lat 1 jestem w trzecim miesigcu cigzy. Nikt o tym nie wie.
Boje sie powiedzie¢ moim rodzicom i boj¢ si¢ ich reakcji. Najgorsze jest to, Ze nie jestem
pewna kto jest ojcem. To bylo tylko raz na 17-ce mojej kolezanki ale niestety az z trzema



kolegami. Zaden z nich nic nie wie. Bojg si¢ i jestem z tym sama. Brzuch juz coraz bardziej

Odp.14

Droga Konstancjo. To nie jest sprawa na krotka porad¢ na forum. Prosz¢ zadzwon do nas i
umow si¢ na spotkanie z naszym psychologiem. Mamy kilku §wietnych fachowcow,
dyskretnych i rzeczowych. Doswiadczonych w takich sprawach. Zadzwon! tel. w danych
fundacji. Tomek.

Pytanie 15.

Szanowna Fundacjo. Styszatam wiele dobrego o was i waszych dziataniach. Cieszg si¢, ze w
dzisiejszych czasach sg ludzie co chcg pomaga¢ innym. Mam nadzieje, Ze i mnie bedziecie w
stanie pomoc, doradzi¢. Jestem samotng emerytka. Czgsto dtugo nie moge usna¢. Od
pewnego czasu na przeciwko wprowadzito si¢ mlode matzenstwo z dwdjka dzieci. Stysze
wieczorami jak si¢ ktocg. On chyba jg bije. Male dzieci placza a mnie si¢ serce kraje. Co mam
robi¢. Sama si¢ boje. Zadzwoni¢ na policje tez nie dobrze bo si¢ dowiedza , ze to ja i jak
potem zy¢ w sgsiedztwie. Albo on mi co$ zrobi! Wiem ,ze macie fachowcow z réznych
dziedzin. PoradZcie. Co zrobi¢. Aniela

Odp.15

Szanowna Pani Anielu Sytuacja, ktora Pani opisata jest bardzo powazna i wymaga
niezwlocznego podjecia dziatan. Najgorszym rozwigzaniem w takich sytuacjach jest biernosc,
poniewaz w ten sposob dajemy spoleczne przyzwolenie na tego typu dzialania, ktore z kolei
przyczyniaja si¢ do powstawania wszelkiego rodzaju patologii spotecznych. W ostatnim
okresie czasu $rodki masowego przekazu informowaly o tragediach dzieci, ktore staty si¢
ofiarg przemocy w rodzinie (takze w rodzinie zastepczej) 1 w efekcie stracity zycie. Zawsze w
tego rodzaju dramatach wystepuja nie tylko ofiary i ich oprawcy, ale takze §wiadkowie,
ktérzy w pore nie zareagowali, chociaz domyslali sig, Zze w czterech $cianach dzieje si¢ co$
ztego. Wlasnie §wiadkowie ponosza moralng odpowiedzialno$¢ za te przestgpstwa, poniewaz
poprzez swoje zaniechanie nie udzielili pomocy bezbronnym ofiarom, ktore zostaty
zakatowane na $mier¢. Oczywiscie kazda sytuacja jest inna i nie w kazdym przypadku
dochodzi do tak drastycznych zdarzen, jednak w kazdym przypadku nalezy powiadomic



odpowiednie stuzby, ktore wykonaja czynno$ci majace na celu ustalenie okoliczno$ci
zdarzen. Z opisu sytuacji wynik, ze by¢ moze w tej rodzinie wystgpuje zjawisko przemocy,
cho¢ oczywiscie nie mozna o tym jednoznacznie przesadza¢. Nie mniej jednak sytuacja jest
na tyle powazna, ze nie moze Pani pozostawia¢ bierna, tym bardziej, ze by¢ moze jest Pani
jedyna osoba, ktéra dzigki podjeciu stosownych dzialan moze pomoc ofiarom i potozy¢ kres
zjawisku przemocy. Prosze pamigtaé, ze przemoc w rodzinie jest przestepstwem, okreslonym
w Ustawie z dnia 6 czerwca 1997 r. Kodeks karny: Art. 207. § 1. Kto zngca si¢ fizycznie lub
psychicznie nad osobg najblizszg lub nad inng osobg pozostajaca w stalym lub przemijajagcym
stosunku zaleznos$ci od sprawcy albo nad matoletnim lub osobg nieporadng ze wzgledu na jej
stan psychiczny lub fizyczny, ©Kancelaria Sejmu s. 62/102 2012-06-28 podlega karze
pozbawienia wolno$ci od 3 miesigey do lat 5. § 2. Jezeli czyn okreslony w § 1 polaczony jest
ze stosowaniem szczegolnego okrucienstwa, sprawca podlega karze pozbawienia wolnosci od
roku do lat 10. § 3. Jezeli nastgpstwem czynu okreslonego w § 1 Iub 2 jest targniecie si¢
pokrzywdzonego na wiasne zycie, sprawca podlega karze pozbawienia wolnosci od lat 2 do
12. Rozumiem Pani obawy o swoje bezpieczenstwo w zwigzku z powyzszym proponuj¢
zastosowac nastepujace rozwigzania:

1. Prosze jak najszybciej skontaktowac si¢ z policjantem dzielnicowym, ktory
odpowiada za dany rejon. Najwygodniej jest zadzwoni¢ do najblizszej jednostki
Policji, gdzie dyzurny udzieli Pani informacji jak nazywa si¢ dzielnicowy, kiedy
bedzie Pani mogla Go zasta¢ w jednostce Policji oraz wskaze mozliwo$¢ nawigzania z
nim bezposredniego kontaktu np. poda Pani nr stuzbowego telefonu komérkowego
dzielnicowego. W celu zapewnienia sobie komfortu w trakcie prowadzenia rozmowy z
policjantem dzielnicowym, moze Pani uméwic¢ si¢ z tym funkcjonariuszem u siebie w
domu i przed przekazaniem informacji dotyczacej sasiadow, moze Pani poprosic¢ o
zachowanie w tajemnicy swoich danych personalnych. Policjant dzielnicowy zapewne
bedzie potrafit umiejetnie wykorzystaé przekazane informacje, wykona czynnosci w
przedmiotowej sprawie, by¢ moze po rozpoznaniu sytuacji powiadomi odpowiednie
instytucje np. Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej, Centrum Pomocy Rodzinie, Sad
Opiekunczy itp., ktore w zakresie swoich kompetencji beda mogly udzieli¢ pomocy
wskazanej rodzinie. Prosz¢ pamigtac, ze zgodnie z ustawg o pomocy spoleczne;,
pomoc spoteczna wspiera osoby i rodziny w wysitkach zmierzajacych do zaspokojenia
niezbednych potrzeb 1 umozliwia im zycie w warunkach odpowiadajacych godnosci
cztowieka. Pomocy spotecznej udziela si¢ osobom i rodzinom m. in. w szczegdlnos$ci
z powodu przemocy w rodzinie.

2. W sytuacji, kiedy bedzie Pani styszala, ze w mieszkaniu sgsiadow jest awantura —
stycha¢ krzyki, wrzaski, ptacz dzieci itp. Prosz¢ niezwlocznie zadzwoni¢ do
dyzurnego najblizszej jednostki Policji (tel. alarmowy 997 lub 112) i przekazaé
informacje¢ o zdarzeniu podajac doktadnie adres sgsiadow oraz informujac co si¢
dzieje, jakie odglosy dochodza z tego lokalu mieszkalnego. Oczywiscie moze Pani nie
podawac swoich danych personalnych, dyzurny jednostki Policji zobowigzany jest do
przyjecia zgloszenia i1 podjgcia stosownych dzialan zmierzajacych do weryfikacji
uzyskanej informaciji.

3. Istnieje rowniez mozliwo$¢ przestania pisemnej informacji, w tym réwniez
anonimowej, adresowanej do najblizszej jednostki Policji, Miejskiego Osrodka
Pomocy Spotecznej, Prokuratury Rejonowej lub Sadu Rodzinnego i Nieletnich. W
przypadku skorzystania z tej formy przekazania informacji, wazne jest aby jej opis byt
wiarygodny i szczegotowy. Wskazane jest w takich sytuacjach postugiwanie sig¢
konkretnymi danymi: podanie dat, w ktérych byta Pani §wiadkiem opisanych zdarzen,
wskazanie adresu mieszkania, gdzie dochodzi do awantur i by¢ moze przemocy w



rodzinie, szczegétowe opisanie sytuacji (np. styszatam krzyki m¢zczyzny i kobiety,
wulgarne wyzwiska, ptacz dzieci itp.).

Kazdy z nas jest zobowigzany do powiadomienia prokuratora lub Policji o popetnieniu
przestepstwa $ciganego z urzedu (taki jest tryb §cigania przestgpstwa znecania si¢), mowi o
tym Ustawa z dnia 6 czerwca 1997 r. kodeks postepowania karnego, Art. 304. § 1. Kazdy
dowiedziawszy si¢ o popetnieniu przestepstwa Sciganego z urzedu ma spoteczny obowigzek
zawiadomic¢ o tym prokuratora lub Policj¢. Nie mozna zapomina¢ przede wszystkim o tym, ze
poprzez zaniechanie jakichkolwiek dzialan w opisanej przez Panig sytuacji, staje si¢ pani
wspotodpowiedzialna za krzywde wyrzadzang stabszym lub bezbronnym, w tym matoletnim
dzieciom!. Apeluje do Pani, aby nie brata Pani na swoje barki tak duzej odpowiedzialnosci,
by¢ moze najwigkszej z mozliwych, a wigc za zdrowie i1 zycie innych osob. Prosze jak
najszybciej podjac dziatania w przedmiotowej sprawie, oczywiscie rowniez My jako fundacja
jesteSmy do Pani dyspozycji i W razie potrzeby prosimy o kontakt, telefon — stuzymy wszelka
dostepng pomocag Komisarz Adrian.

Pytanie 16.

Szanowna Fundacjo. Jestem samotna emerytka. Mam 81 lat i problemy z poruszaniem.
Problemem zwtaszcza jest dla mnie robienie zakupow. Niestety na sgsiadow liczy¢ nie. Pani z
pomocy spotecznej powiedziata, Ze mam wysoka emeryture ( po m¢zu) to moge sobie
zaptaci¢. No mogg ale gdzie znalez¢ uczciwg i zaufana osobe. Ktora mnie nie oszuka, nie
wykorzysta? Boje si¢ tak z ulicy. Czy jest jakas mozliwo$¢ otrzymania od was pomocy.
Zawsze to jako instytucja mozecie mi kogos$ poleci¢, zaproponowac. Chetnie zaplace za
2
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pomoc. ( adres znany fundacji) Pozdrawiam Stefania
Odp. 16

Szanowna Pani Stefanio. Po to jesteSmy powotani wolg Fundatora aby pomagac
mieszkancom Zaglebia. Wspotpracujemy obecnie z ponad 30-oma wolontariuszami. Ich praca
jest charytatywna i nieodptatna. Nasi wolontariusze to osoby sprawdzone, ktore mozemy z
pelnym zaufaniem poleci¢. Ch¢tnie pomozemy Pani w robieniu zakupdéw oraz drobnych
pracach domowych. W najblizszym czasie nasz pracownik przyjedzie do Pani 1 ustali
szczegobly. Z zyczeniami zdrowia i pomys$lnosci w Nowym Roku Biuro Fundacji.




Pytanie 17.

Witam. Ma 42 lata i jestem rencistka z 2 grupa inwalidzkg. Niedostysz¢ i mam problemy z
chodzeniem i jestem samotna. Renta nie wystarcza mi na zycie 1 oplaty. Chetnie podejme
jakas prace , najlepiej w domu. Mam $rednie wyksztalcenie ogdlne i dobrze radze sobie z
komputerem. Od dawna szukam pracy ale jest ciezko. Czy moze wy moglibyscie mi pomoe
znalez¢ prace?! Jakakolwiek. Mogg przepisywac teksty, wprowadzaé¢ dane, robi¢ zestawienia.
Chetnie si¢ tez czegos$ naucze nowego. Prosz¢ pomozcie. Sabina

Odp. 17

Szanowna Pani Sabino. OczywiScie postaramy si¢ Pani pomodc. Natomiast w chwili obecnej
oczekujemy na rozstrzygnigcie ztozonego projektu, w ktorym jezeli wygramy, bedziemy
przez dwa lata szkoli¢ i pomagaé na rynku pracy oraz organizowac¢ staze dla inwalidow.
Bedzie to duza szansa dla tych, ktorzy zechca zdoby¢ nowe kwalifikacje oraz podjac prace
zarobkowa. Na pewno Panig powiadomimy. Pozdrawiam Jolanta

Pytanie 18.

Witam. Jestem matka samotnie wychowujaca nastoletnig corke. Mam do Panstwa prosbe czy
wasza fundacja ma mozliwo$¢ pomocy w zbiodrce pieniedzy 1 zakupu aparatu stuchowego bo
zostal mi skradziony nastepny refundowany otrzymam dopiero za dwa lata . Jest mi cigzko
porozumiewac si¢ z corka i ludzmi po urzgdach musi chodzi¢ wszedzie ze mng corka ,nawet
telewizora nie styszg to jest dla mnie koszmar nie zycie .Od trzech dni nic nie jadtam zeby
starczyto dla dziecka czlowiek nawet nie ma jak dorobi¢ do renty do 15 go z kosciola juz nie
wydaja nam jedzenia bo ksiadz proboszcz zrezygnowatl bo nie ma transportu jak si¢ wyrazit
nie bede ponosit kosztow transportu z whasnej kieszeni . Pozdrawiam .( nazwisko znane
fundacji).

Odp. 18

Droga Pani. Oczywiscie jestesmy po to aby pomagac¢ wiasnie takim ludziom jak Pani.
Oczywiscie mamy swoje procedury, jednak jesteSmy tez elastyczni i1 staramy si¢ pomoc. W
najblizszych dniach skontaktuje si¢ z Panig nasz wolontariusz w celu doprecyzowania zakresu
pomocy dla Pani. Pozostajemy z szacunkiem. Jolanta.

Pytanie 19.

Droga Fundacjo. Nie wiem juz co robi¢, do kogo si¢ uda¢? Jestem osobg samotna, opiekujaca
si¢ chorym ojcem ( 82 lata). Ojciec ma chorobg¢ Alzheimera w fazie zaawansowanej 1 wymaga
statej opieki. Ja mam 60 lat i tez jestem schorowana. Mam problemy z robieniem zakupow,
pojsciem po leki, nawet ze sprzatgniem 1 przygotowywaniem positkow, gdyz mam problemy



ze stawami. Od czasu do czasu pomagaja mi sgsiedzi, czasami zajzy pracownik opieki
spotecznej. Ale to wszystko mato.Niestety nie mam zadnej blizszej rodziny. Czy mozna
liczy¢ z waszej strony na jaka$ pomoc. Nie chodzi mi o pienigdze czy pomoc rzeczow3.
Mamy z ojcem emerytury i jako$ dajemy rad¢. Chodzi bardziej o pomoc fizyczna, zakupy,
sprzatanie itp. Bardzo licz¢ na wasza pomoc. Zwracalam si¢ do réznych instytucji ale
odpowiadaja, ze skoro mamy emerytury to mozemy zaptaci¢ a sa ludzie bardziej
potrzebujacy. Oczywiscie mamy emerytury ale starczaja tylko na skromne utrzymanie 1
oplaty. Styszatam, Ze pomagacie w ten sposdb. Czekam na odpowiedz. Renata (adres znany
fundacji)

Odp. 19

Szanowna Pani Renato. Oczywiscie, ze moze Pani liczy¢ na nasza pomoc. Po to jesteSmy.
Obecnie Fundacja opiekuje si¢ kilkoma rodzinami. Prosz¢ ztozy¢ wniosek o pomoc ( w
zaktadce druki). Zajmujemy si¢ pomocg ludziom starszym, chorym i niedoteznym.
Dowozimy do lekarza a nasi wolontariusze robig zakupy.

Czekamy. Tomasz

Pytanie 20.

Droga Fundacjo. Styszalam juz od wielu ludzi, ze dziatacie i pomagacie. Czy mozna liczy¢ na
bezptatna poradg prawnika?. Nie sta¢ mnie na to, a potrzebuje poradzi¢ si¢ ws. spadku.
Czekam na odpowiedz.

Marianna

Odp. 20

Oczywiscie. Prosze zadzwonic na telefon kontaktowy fundacji a uméwimy spotkanie.
Pozdrawiam

Tomasz




Pytanie 21.

Mam pytanie do fundatora, pana dr Tomasza Grada. Wiem, ze jest specjalista od prawa
oswiatowego 1 zasiada w ministerialnej komisji dyscyplinarnej. Mam powazny problem, ktory
na poziomie komisji Kuratoryjnej zakonczyt si¢ dla mnie skazaniem na kare pozbawienia
prawa do wykonywania zawodu nauczyciela!!!. 30 lat pracy pedagogicznej poszto si¢ j......¢.
Wiem ,ze pan Grad specjalizuje si¢ w takich trudnych sprawach. Nie jestem z Zaglebia ani
nawet ze $laska. Ale styszatem, ze moze mi Pan pomoc 1 poradzi¢ co dalej, czy jest szansa
odwotania si¢ do komisji Ministerialnej. ( szczegdétowy opis w zal.) czekam niecierpliwie.

Zatamany Belfer

http://finanse.wp.pl/kat,18453 title, Nauczyciel-w-tym-starciu-nie-ma-
szans,wid,14942493 wiadomosc.html?ticaid=11395c

Odp. 21

Szanowny Belfrze ( nazwisko znane Fundacji)

Dzigkuje¢ za zaufanie 1 wiar¢ w moje kompetencje. Oczywiscie moze Pan liczy¢ na moja
pomoc. Miatem w swojej karierze podobng sprawe i wiem co Panu doradzi¢. Proszg si¢
odwota¢ do komisji Ministerialnej. Ja z uwagi na zaistnialy fakt nie bed¢ mogt prowadzi¢
Panskiej sprawy ale mogg Panu wiele kwestii podpowiedzie¢.

Prosze o kontakt telefoniczny

Pozdrawiam Tomasz Grad

Pytanie 22.
Droga Fundacjo!

Zwracam si¢ do was o pomoc. jestem starszg , schorowana i samotng kobietg. Mieszkam
przez ptot z sasiadem, ktory zatruwa mi zycie. praktycznie nie wychodz¢ z domu. jedyna
rozrywka to telewizja i1 radio. Sgsiad namawia mnie do sprzedazy domu bo chce tu postawic¢
jakis$ pawilon czy garaz. ja nie mam dokad p6js¢. A on mnie przesladuje. Rzuca $mieci za
ogrodzenie, wypuszcza psa na moja dziatke, wyzywa mnie, straszy itd. Dzwonitam na policje
ale oni nic nie robig w tej sprawie. Twierdzg, ze nie ma dowoddéw. Nie sta¢ mnie na prawnika.
Czy mozecie mi jako$ pomodc?!. Pisatam juz do réznych organizacji, kancelarii adwokackich,
stowarzyszen i nic. Cata nadzieja w was. Pozdrawiam i czekam.

Eleonora

('list przepisany z korespondenc;ji)



http://www.wykop.pl/link/914771/jak-zemscic-sie-na-sasiadach/
Odp.22

Szanowna Pani Eleonoro,

na podstawie informacji, ktore Pani nam przekazata wnioskuje, ze glownym problemem jest
zachowanie sgsiada. Podata Pani kilka przyktadow mogacych s§wiadczy¢ o ty, ze sasiad nie
przestrzega zasad wspotzycia spotecznego, a by¢ moze dopuszcza si¢ zachowan niezgodnych
z prawem. Sytuacja wymaga doktadnego rozpoznania i analizy, ktore pozwolg na podjecie
dalszych decyzji 1 skutecznych dziatan majacych zapewnic¢ Pani poczucie bezpieczenstwa.
Proponuje, aby niezwlocznie skontaktowata si¢ Pani z policjantem dzielnicowym
odpowiedzialnym za bezpieczenstwo w rejonie, w ktorym Pani mieszka. Biorac pod uwage
podane przez Panig informacje, ze jest Pani osobg starsza i schorowana, proponuje
telefonicznie skontaktowac si¢ z wtasciwym dzielnicowym — prosze zadzwoni¢ do dyzurnego
Komisariatu Policji w Czeladzi nr. tel. 32/269-17-86 i poprosi¢ o potaczenie z dzielnicowym,
ktéry w ramach swoich obowiazkow stuzbowych realizuje zadania w rejonie gdzie Pani
mieszka. Po nawigzaniu kontaktu z dzielnicowym, prosz¢ poprosi¢ tego policjanta, aby w
ramach obchodu dzielnicy ztozyt Pani wizyte, gdyz ze wzgledu na wiek i stan zdrowia
dotarcie do Komisariatu Policji w Czeladzi sprawia Pani duze trudnosci. Dzielnicowy umowi
si¢ z Panig na wizytg, w trakcie ktorej doktadnie rozpozna i1 oceni sytuacj¢ oraz podejmie
stosowne dzialania w majestacie obowigzujacego prawa. W przypadku trudnosci z
nawigzaniem kontaktu telefonicznego z dzielnicowym, moze Pani poprosi¢ dyzurnego
Komisariatu Policji w Czeladzi, aby potaczyt Panig z Kierownikiem Rewiru Dzielnicowych —
tel. 32/269-17-86 wew.259, ktorego poprosi Pani o pomoc w nawigzaniu kontaktu z
dzielnicowym. Ponadto w celu utatwienia kontaktu z wtasciwym dzielnicowym, stopnie
stuzbowe, imiona i nazwiska dzielnicowych Komisariatu Policji w Czeladzi wraz z wykazem
ulic, ktére znajduja si¢ w przydzielonych im rejonach stuzbowych znajdzie Pani na stronie
internetowe] Urzedu Miasta CzeladZ pod adresem:

http://www.czeladz.pl/pl/component/content/article/52/569-dzielnicowi-policja

pozdr. Komisarz Adrian

Pytanie 23.

Mam 16 lat. Jestem w trzecim miesigcu cigzy. Moi rodzice nic nie wiedza. Zreszta nie znoszg
mojego chlopaka a on namawia mnie na usuni¢cie. Boje¢ si¢!!!. Co mam robi¢? Do kogo si¢
zwr6cic?! Pomozcie!!

Kinga

http://polki.pl/we-dwoje/wczesna;ciaza,tag, 74008.html?s=12


http://www.czeladz.pl/pl/component/content/article/52/569-dzielnicowi-policja

